Lektion 13, Foto-Hdrgeschichte

13

AUF DER BANK

Folge 13: Was du heute kannst besorgen, das verschiebe nicht auf morgen.

Einstieg in das Thema ,Ein Konto eréffnen”

Form  Ablauf Material Zeit
1 Vor dem ersten Héren: Wichtige Worter verstehen

PL 1. Die Bucher sind zu. Fragen Sie die TN, ob sie ein Konto haben und/oder ob sie
schon einmal auf einer Bank oder Sparkasse waren. Was haben die TN dort
gemacht? Wahrend einige TN erzédhlen, notieren Sie wichtige Worter, die die TN
benutzen, an der Tafel, z.B. ,das Konto*, ,der Kontoauszug®, ,der Bankomat" etc.

PA 2. Die TN machen die Bucher auf, schauen sich den Kontoauszug an und ordnen die
Zahlen den Begriffen zu. Danach Kontrolle im Plenum.

Lésung: 1 der Kontoauszug, 2 die Kontonummer
PL 3. Fragen Sie die TN, was es auf dem Auszug noch gibt. Lassen Sie die TN erklaren.
2 Nach dem ersten Héren: Die Kerninformation verstehen

EA 1. Die TN schauen sich die Fotos an, horen die Foto-Horgeschichte und kreuzen ihre | CD 2/22-29
Losung an. Danach Kontrolle im Plenum.

Lésung: a mit ihrer Bank. b ein Konto eréffnen.

PA 2. fakultativ: Verteilen Sie an jedes Paar zwei oder drei zerschnittene Gesprache der KV L13/FHG,
Kopiervorlage. Die TN bringen die Gespréche in eine sinnvolle Reihenfolge. Danach | CP 2/22-29
lesen die Paare die Gesprache mit verteilten Rollen in der Reihenfolge der Bilder
der Foto-Hoérgeschichte laut im Plenum, sodass einmal die komplette Geschichte
gelesen wird. Bei Gesprachen mit drei Personen liest ein TN eines anderen Paares

——) mit. In Kursen mit ungetbteren TN erhalten die Paare nur ein Dialogkartchen. Zur
Kontrolle héren die TN die Foto-Hoérgeschichte noch einmal.
3  Nach dem zweiten Héren: Schliisselinformationen verstehen

EA/PA | 1. Die TN lesen die Aussagen und verbinden zunachst aus dem Gedéachtnis. Ungeub-

= tere TN arbeiten zu zweit.

EA/PA | 2. Die TN horen die Foto-Horgeschichte, wenn notig auch mehrere Male, und korri- CD 2/22-29
gieren. Abschlusskontrolle im Plenum.

Lésung: b Aber das méchte Frau Aigner nicht, weil sie ihr dort immer etwas verkaufen
wollen.; c Dort eréffnet Frau Aigner ein neues Konto. Die Bank kiimmert sich auch um
ihr altes Konto.; d NMC ist eine Telefongesellschaft. Auch Frau Aigner ist Kundin dort.

EA 3. Schreiben Sie die Satze aus a an die Tafel. Lassen Sie dann einige Zeilen Platz und
schreiben Sie die Satze aus b an die Tafel. Fragen Sie die TN, was zwischen diesen
beiden Aussagen noch passiert, z.B. ,Er soll den Firmennamen im Internet nach-
schauen. Doch er hat keine Zeit, weil er in die Arbeit muss.“. Bitten Sie die TN,
einen oder zwei Satze zu formulieren, und schreiben Sie diese in die Licke. Verfah-
ren Sie mit c—d ebenso.

4 | Nach dem Héren: Uber eigene Erfahrungen sprechen

PL 1. Schreiben Sie ,\Was du heute kannst besorgen, das verschiebe nicht auf morgen.”
an die Tafel. Fragen Sie die TN, was das bedeuten kénnte. Wenn die TN keine pas-
senden Ideen haben, erklaren Sie, dass sich diese Redensart auf Frau Aigner und
ihren Arger mit ihrer Bank bezieht. Sie soll nicht lange warten, sondern sofort etwas
tun, ndmlich mit Tim zu seiner Bank gehen. Erklaren Sie den TN, dass ,besorgen”
da in der Bedeutung von ,etwas erledigen” benutzt wird und ,etwas verschieben®
da ,etwas nicht sofort, sondern spater tun* heif3t.

Abktrzungen in den Unterrichtsplanen: EA: Einzelarbeit GA: Gruppenarbeit HU: Hausiibung IWB: interaktives Whiteboard
KV: Kopiervorlage PA: Partnerarbeit PL: Plenum TN: Teilnehmer/in WPA: wechselnde Partnerarbeit
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Lektion 13, Lernschritt A

WPA

2. Die TN gehen im Kursraum herum und sprechen mit anderen TN darlber, was sie
oft verschieben. Regen Sie die TN an, kleine Gesprache zu fihren und auch
nachzufragen.

A KONNEN SIE MIR SAGEN, WAS ICH DA TUN MUSS?
Indirekte Fragen mit Fragepronomen

Lernziel: Die TN konnen am Bankschalter um Informationen bitten und Gber Banken sprechen.

Form

Ablauf

Material

A1

Prasentation der indirekten Fragen mit Fragepronomen

EA/PA/
PL

1. Die TN héren das Gesprach, ergdnzen dann die Aussagen im Buch und die Tabelle
im Grammatik-Kasten. Danach Kontrolle im Plenum. Fragen Sie die TN noch ein-
mal, was Frau Aigner von der Frau in der Bank wissen mochte. Die TN formulieren
die Frage mit eigenen Worten.

Lésung: was ich da tun muss, was ich gesagt habe; Tabelle: Wissen Sie (noch), was
ich gesagt habe?

CD 2/30

PL

2. Notieren Sie die Beispiele aus dem Gesprach an der Tafel. Zeigen Sie den TN
anhand des Tafelbilds, dass das Verb in der indirekten Frage ans Satzende ruckt.
Heben Sie hervor, dass diese Art der Frage mit allen Fragewortern (,wer®, ,wie",
,Wo*, ,was, ,warum* etc.) moglich ist und zusammen mit bestimmten einleitenden
Formulierungen wie z.B. ,Kénnen Sie mir sagen, ..?" oder Weif3t du, ..?" benutzt
werden, um eine Frage héflich zu machen. Weisen Sie die TN auf den Grammatik-
Kasten und auf die Grammatikibersicht 1 (Kursbuch, S.78) hin. Die kleine Ubung
rechts bearbeiten die TN erst im B-Teil. Weitere einleitende Formulierungen
finden die TN bei den Redemitteln ,Situation/Verstandnis sichern: Kénnen Sie mir
sagen, ..?" (Kursbuch, S.79). Die kleine Ubung rechts eignet sich als Haustibung.

Was i.ch da tun?

= Kénnen Sie mir sagen, was ich da tun ?

Was ' esagt?

— Wissen Sie noch, was ich gesagt ?

A2

Anwendungsaufgabe zu indirekten Fragen mit Fragepronomen

PL

1. Die TN schauen sich das Foto im Buch an. Klaren Sie die Situation: Jemand mochte
am Bankschalter ein Konto eréffnen. Wenn einige TN aus lhrem Kurs schon ein
Konto haben, kénnen sie den anderen erzéhlen, wie die Kontoeréffnung abgelau-
fen ist, was sie dazu gebraucht haben etc. Notieren Sie neue Warter an der Tafel.

PL

2. Deuten Sie noch einmal auf den Grammatik-Kasten oder auf das Tafelbild und
erinnern Sie die TN daran, dass man Fragen so héflicher formulieren kann. Der TN
liest die Sprechblase und die indirekte Frage in Beispiel a vor.

EA/PA

3. Die TN formen die direkten Fragen aus den Beispielen b —e ebenfalls in indirekte
Fragen um. Abschlusskontrolle im Plenum. Klaren Sie mit den TN ggf. unbekannten
Wortschatz. Wer mit der Aufgabe fertig ist, Uberlegt sich weitere Fragen auf der
Post, im Supermarkt, im Amt.

Lésung: b wie lange man auf die Bankomatkarte warten muss? ¢ wo man Geld
abheben kann? d wann die Banken offen sind? e wo ich Kontoauszige bekommen
kann?
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Lektion 13, Lernschritt B 1 3

EA/HU Arbeitsbuch 1-2

EA/PA/ Arbeitsbuch 3: im Kurs: Die TN machen sich noch einmal die Verbstellung in

HU direkter bzw. indirekter Frage bewusst. Geiibtere TN I6sen die Ubung in Stillarbeit.
Grammatik Ungelbtere TN arbeiten zu zweit.
entdecken
=

A3 Aktivitat im Kurs: Uber Banken sprechen

a EA 1. Die TN schauen sich die Fragen an. Klaren Sie, wenn notig, unbekannten Wort-
schatz. Dann machen sich die TN in Stillarbeit Notizen zu den Fragen.

fakultativ: Wenn die TN kein eigenes Konto haben, bringen Sie Prospekte oder
entsprechende Informationen aus dem Internet mit. Die TN suchen die Informa-
tionen und machen sich Notizen. TN mit Smartphone kénnen auch die Seite einer
Bank aufrufen und dort nach den Informationen suchen. Geben Sie dazu einige
Namen von Banken an der Tafel vor.

(TiPP) Sie kénnen die TN auch als Haustbung Informationen zu Banken im Kursort sammeln lassen. Die TN
= befragen sich dann gegenseitig nach verschiedenen Banken.
b pra 2. Die TN lesen das Beispiel und sprechen mit ihrer Partnerin / ihrem Partner tber
ihre Bank, indem sie sich gegenseitig indirekte Fragen stellen. Sie notieren die Ant-
&= worten in a. TN, die schneller fertig sind, notieren noch weitere Fragen.

EA/HU Arbeitsbuch 4

EA/HU Arbeitsbuch 5—6: Wenn Sie die beiden Ubungen im Kurs durchfiihren, lésen alle
) TN Ubung 5. Gelibtere TN erganzen auBerdem auch Ubung 6. Wenn Sie die
Ubungen als Hausiibung aufgeben, sollten sie von allen bearbeitet werden.

PL/PA Arbeitsbuch 7-8: im Kurs: Die TN haben schon mehrfach die Satzmelodie in Fra- | AB-CD 47
gen gelibt (z. B. Schritte plus Neu 1 Osterreich / Lektion 2 und Lektion 3). Nun kén-
e nen sie die Satzmelodie in indirekten W-Fragen trainieren: Die TN héren die Bei-

spiele aus Ubung 7 und markieren die Satzmelodie. Machen Sie sie, wenn notig,
darauf aufmerksam, dass wie in direkten W-Fragen auch in indirekten Fragen die
Stimme am Ende nach unten geht. Nach der Einleitungsfloskel (Kénnen Sie mir
sagen, ..?) bleibt die Stimme noch auf einem Level, sie wird nicht gesenkt. Ubung
8 konnen die TN in Partnerarbeit machen und dabei die richtige Satzmelodie
tben. Regen Sie die TN dazu an, eigene Fragen zu finden.

B DARF ICH FRAGEN, OB SIE ... DABEI HABEN?
Indirekte Fragen mit dem Fragepronomen ob
Lernziel: Die TN koénnen sich Gber Konditionen und Zahlungswege informieren.

Form  Ablauf Material Zeit

B1 Prasentation der indirekten Fragen mit dem Fragepronomen ob

EA/PA | 1. Die TN schauen sich die Fotos an und ordnen die Aussagen in den Sprechblasen
den Personen zu. Danach Kontrolle im Plenum.

Lésung: A Kénnen Sie bitte einmal nachschauen, ob das Kriminelle sind?; B Darf ich
fragen, ob Sie lhren Ausweis dabei haben?
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Lektion 13, Lernschritt B

13

PL/PA

2. Schreiben Sie die Fragen ggf. noch einmal an die Tafel und machen Sie deutlich,

dass auch bei dieser Frage das Verb am Ende steht. Fragen Sie die TN, wie die
direkte Frage lautet, und schreiben Sie sie unter die indirekten Fragen. Zeigen Sie
anhand des Beispiels auf, dass bei Fragen, die mit ,Ja“ oder ,Nein“ beantwortet
werden, nach einleitenden Hoflichkeitsformeln ,ob* eingefigt werden muss.

Darf ich Sie fragen, Si.e Ihren Ausweis dabei ?
- Sie Thren Ausweis dabei? Ja./Nein.

Kénnen Sie bitte einmal nachschauen, das Kriminelle ?
— das Kriminelle? %a./Nein.

Weisen Sie die TN auch auf den Grammatik-Kasten im Buch und auf die Gramma-
tikibersicht 2 (Kursbuch, S.78) hin. Die kleine Ubung rechts kénnen die TN zur
Vertiefung direkt im Anschluss in Partnerarbeit bearbeiten.

Musterlésung: Darf ich fragen, wann der Deutschkurs anféangt?, Wissen Sie, ob ich
den Kurs bar bezahlen kann?, Kénnen Sie mir sagen, wann ich die Prifung machen
kann?, Kénnen Sie mir sagen, ob ich ein Buch kaufen muss?

Hinweis: Alternativ kdnnen Sie zur Einfihrung oder auch als Vertiefung den Comic
,Der kleine Mann: Geben macht Freude* (Kursbuch, S.80) aus ,Fir zwischen-
durch ..“ einflieen lassen.

EA/HU Arbeitsbuch 9
B2 Erweiterung des Wortfelds ,Bank*
EA/PA | 1. Diese Aufgabe dient der Vorbereitung auf B3. Die TN ordnen den neuen Wortern
) die passenden Erklarungen zu. Ungelbtere TN arbeiten zu zweit. Abschlusskon-

trolle im Plenum.
Lésung: a Man bezahlt nicht die ganze Summe auf einmal, sondern z. B. monatlich
einen bestimmten Betrag.; b Geldscheine und/oder Miinzen.; c Man bezahlt sie,
wenn man sich Geld leiht. Oder man bekommt sie, wenn man Geld spart.

EA/HU Arbeitsbuch 10

B3 Anwendungsaufgabe zu indirekten Fragen mit dem Fragepronomen ob

PL 1. Zeigen Sie die Fotos und klaren Sie gemeinsam mit den TN die Situationen. Folie/ITWB
EA/PA | 2. Die TN lesen und ergédnzen die Satze mit ,ob". Dann horen die TN die Gesprache CD 2/31-32
und vergleichen.
Lésung: a ob ich in Raten zahlen kann, b ob Sie auch Kreditkarten akzeptieren
PL 3. Weisen Sie die TN an dieser Stelle auch auf die Wortstellung in indirekten Fragen

mit Modalverben hin. Machen Sie ein Beispiel an der Tafel. Machen Sie anhand des
Tafelbilds deutlich, dass ,kénnen” in der direkten Frage am Satzanfang steht, in der
indirekten Frage aber am Satzende stehen muss. Geben Sie auch ein Beispiel im
Perfekt, indem Sie einen TN fragen: ,Kénnen Sie mir sagen, ob Sie schon einmal
etwas auf Raten gekauft haben?* Erweitern Sie das Tafelbild entsprechend.

ich in Raten ?
- — @
Weipt du, ich in Raten ?

[#aben]sie schon einmal auf Raten ?
e merere et
Ich méchte wissen, Si.e schon einmal auf Raten ?

Hinweis: Lenken Sie die Aufmerksamkeit der TN noch einmal auf das erste
Gesprach. Da wird eine Warnung ausgesprochen: ,Aber pass auf!” Eine weitere
Phrase finden die TN unter ,Jemanden warnen: Pass auf!“ (Kursbuch, S.79).
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Lektion 13, Lernschritt C

13

PA

4. fakultativ: Die TN finden sich paarweise zusammen. Kopieren Sie die Kopiervor-
lage fur jedes Paar und zerschneiden Sie sie in die Teile A und B. Die TN erfragen
gegenseitig die fehlenden Informationen auf ihrem Blatt.

KV L13/B3

EA/HU

Arbeitsbuch 11

B4

Aktivitat im Kurs: Personensuchspiel

PL

1. Die TN lesen die Aufgabe und die Fragen. Klaren Sie ggf. unbekannten Wort-
schatz. Dann lesen drei TN das Beispiel. Machen Sie klar, dass nur dann ein
Name in die Liste eingetragen werden darf, wenn der entsprechende TN die
Frage bejaht hat. Bei ,Nein“ muss ein anderer TN gesucht werden. Wer zuerst
zu jeder Frage eine Person gefunden hat, ruft ,Stopp!“ und beendet damit das
Spiel.

Hinweis: Weisen Sie die TN noch einmal auf die Redemittel ,Hoflich fragen: Kon-
nen Sie mir sagen, ..“ (Kursbuch, S.79) hin, in der die TN weitere mogliche Einlei-
tungssatze finden. In Kursen mit ungetbteren TN kénnen Sie die TN da geeignete
Einleitungssatze fur das Spiel aussuchen lassen und sie an der Tafel aufschreiben
lassen, damit sie wahrend des Spiels fur alle sichtbar sind.

PL

2. In einer Abschlussrunde berichten die TN im Plenum, was sie tber die anderen
erfahren haben.

Hinweis: Zur Auflockerung und als Abschluss des Themas passt hier das Spiel Wer
bin ich?“ aus ,Fir zwischendurch ...“ (Kursbuch, S.79).

Hinweis: Da passt thematisch ,Fokus Beruf: Versicherungen fur Arbeitnehmer*
(Arbeitsbuch, S.83).

EA/HU

Arbeitsbuch 12

EA/PA/
HU

Arbeitsbuch 13 —14: Wenn Sie die beiden Ubungen im Kurs durchfthren,

losen alle TN Ubung 13. Gelibtere TN bearbeiten in Stillarbeit auBerdem auch
Ubung 14. Ungelibtere TN bearbeiten Ubung 14 zu zweit und beschranken sich
auf ein oder zwei Gesprache. Wenn Sie die Ubungen als Hausiibung aufgeben,
sollten sie von allen bearbeitet werden. Einige TN kénnen ihre Gesprache
vorlesen.

C DORT KONNEN SIE IHR KONTO PRUFEN LASSEN.
Das Verb lassen

Lernziel: Die TN konnen Gber Dienstleistungen sprechen und Informationen zu Dienstleistungen verstehen.

Form  Ablauf Material Zeit
C1 Prasentation des Verbs lassen
EA/PA 1. Die TN schauen sich die Zeichnungen an und lesen die Satze. Sie kreuzen an, was
Frau Aigner selber macht und was sie machen lasst. Danach Kontrolle im Plenum.
Lésung: Ich putze die Stiege. — Das macht sie selber. Ich lasse das Fahrrad
reparieren. — Das machen andere fr sie.
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Lektion 13, Lernschritt C

13

PL 2. Notieren Sie die Satze ,Ich putze die Stiege.” und ,Ich lasse mein Fahrrad repa-
rieren.” wie im Tafelbild. Klaren Sie die Bedeutung des Verbs ,lassen®, indem Sie
fragen, wie der Satz heif3t, wenn man das Fahrrad selber repariert: ,Ich repariere
das Fahrrad.“. Notieren Sie diesen ebenfalls an der Tafel.

Das mache ich selber. Das machen andere fir mich.

Ich putze die Stiege. Ich lasse die Stiege putzen.

Ich repariere mein Fahrrad. Ich lasse mein Fahrrad reparieren.
Weisen Sie die TN darauf hin, dass das Verb ,lassen” immer dann benutzt wird,
wenn man etwas nicht selber machen kann oder will. Weisen Sie die TN auch auf
den Grammatik-Kasten und die Grammatikibersicht 3 (Kursbuch, S.78) hin. Die
kleine Ubung rechts eignet sich als Haustibung.
Hinweis: Gehen Sie nur in Kursen mit Gberwiegend gelbten TN auch auf die Bedeu-
tung von ,erlauben® ein (Ich lasse meine Kinder am Abend noch Schokolade essen.).

EA/HU Arbeitsbuch 15-16

EA/HU Arbeitsbuch 17: im Kurs: Die TN machen sich noch einmal die Satzstellung des

Grammatik Verbs ,lassen” klar.
entdecken

C2 | Leseverstehen: Eine Information zu einer Dienstleistung verstehen

a | PL/GA

1. Die Bucher sind zu. Fragen Sie die TN, was das Service vom Auto ist. Danach
schreiben die TN auf, was bei einem Service alles gemacht wird. Geben Sie den TN
dafur funf bis zehn Minuten Zeit. Sammeln Sie dann an der Tafel.

EA/PA

2. Die TN machen die Bucher auf, lesen den Text und ordnen die Fragen zu. Danach
Kontrolle im Plenum.
Lésung: 1 Warum sollte ich mein Auto regelméaBig zum Service bringen?, 2 Wie oft sollte
ich mein Auto zum Service geben?, 3 Was wird beim Service kontrolliert?

PL/HU

b EAmPA

3. Gehen Sie am Schluss auch auf die Wortstellung im Satz mit Modalverben ein.
Machen Sie anhand des Tafelbilds deutlich, dass das Verb ,lassen” in einem Satz
mit Modalverb ans Satzende rickt. Weisen Sie die TN auch auf den Grammatik-
kasten und die Grammatikibersicht 3 (Kursbuch, S.78) hin. Die kleine Schreibauf-
gabe rechts konnen die TN als Hausibung machen.

Musterlésung: Ich wiirde gern meine Wohnung putzen lassen. Ich wirde gern mein
Fahrrad reparieren lassen. Ich wiirde gern die Reifen wechseln lassen. Ich wiirde gern
meine Bluse ndhen lassen.

Ich lasse vor dem Winter die Reifen wechseln .

Sie sollten vor dem Winter die Reifen wechseln lassen .

Position 2 Satzende

4. Die TN lesen den Text noch einmal und machen sich Notizen zu den drei Fragen.
Ungelbtere TN arbeiten zu zweit.

5. Die TN lesen das Mustergesprach. Dann vergleichen sie ihre Notizen mit einer
Partnerin / einem Partner. Gehen Sie herum und helfen Sie bei Schwierigkeiten.
Ungeulbtere TN vergleichen mit einem anderen Paar. Danach kénnen Sie, wenn
noétig, noch eine Abschlusskontrolle im Plenum machen.

Lésung: 1 Warum? — Reparaturkosten sparen, unterwegs (im Urlaub) nicht kaputt-
gehen; 2 Wie oft? — unterschiedlich, nach ca. 15.000 bis 20.000 gefahrenen Kilome-
tern; 3 Was? — Elektronik priifen, Ol kontrollieren und wechseln, Bremsen testen,
Batterie und Lichter tberprifen, wichtig: vor dem Winter Reifen wechseln lassen

PA

6. fakultativ: Wenn Sie die Anwendung von ,lassen” noch weiter Gben mochten,
kénnen Sie auf die Kopiervorlage zurtickgreifen. Die TN arbeiten zu zweit. Ein TN
erhalt die Kopiervorlage A, der andere B. Die TN befragen sich nach dem Muster
gegenseitig und ergénzen die jeweils fehlenden Informationen.

KV L13/C2

EA/HU

Arbeitsbuch 18-20
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Lektion 13, Lernschritt D

13

C3 | Aktivitat im Kurs: Uber Dienstleistungen sprechen
GA 1. Die TN arbeiten zunachst in Gruppen und tberlegen, was man selber machen Zettel
kann und was man machen lasst. Jede Gruppe erhalt genligend Zettel und notiert
auf jeden Zettel Stichworte wie im Buch: Wohnung renovieren®, ,Auto waschen"”
) etc. In Kursen mit ungetibteren TN kénnen Sie die Zettel auch daheim vorbereiten
und an jede Gruppe austeilen.
GA 2. Jede Gruppe mischt ihre Zettel und legt sie verdeckt aus. Die TN lesen das Muster- | Zettel
gesprach im Buch. Der jingste TN zieht einen Zettel und fragt einen TN nach der
notierten Dienstleistung. Dieser antwortet. Regen Sie die TN dazu an, ausfuhrlich
zu antworten, die Antwort zu begrinden. Dann zieht der nachste TN etc.
Hinweis: An dieser Stelle passt thematisch auch das Lied ,Leben lassen” aus
,Fur zwischendurch .. (Kursbuch, S.81).
EA/HU Arbeitsbuch 21:im Kurs: Die TN beantworten das E-Mail nach den Vorgaben.
Schreib- Sammeln Sie die Texte zur Korrektur ein.
training
EA/HU Arbeitsbuch 22: Diese Ubung dient als Vorbereitung auf Lesen, Aufgabe 1 der
Priifung Prifung OIF-Test Neu und auf Lesen, Teil 2 der Prifung Deutsch-Test fiir Osterreich.
Erklaren Sie den TN, dass es fur genau eine Aufgabe keine Losung gibt. Weisen Sie
die TN auch auf den Lerntipp hin. Die TN durfen in der Prifung auch markieren
und unterstreichen.

D KONTOEROFFNUNG, BANKOMATKARTEN UND BANKOMAT
Lernziel: Die TN kénnen ein Gesprach am Bankschalter verstehen und am Bankschalter um Hilfe bitten.

Form  Ablauf Material Zeit
D1 | Hérverstehen: Am Bankschalter ein Konto eréffnen
EA/PL | 1. Die TN lesen die Aussagen. Klaren Sie ggf. unbekannten Wortschatz.
EA/PA | 2. Die TN horen das Gesprach am Bankschalter so oft wie notig und kreuzen an. Dann CD 2/33
vergleichen sie mit einem anderen TN ihre Losung. Danach Kontrolle im Plenum.
Lésung: b seinen Pass., seinen Meldezettel,, seinen Lohnzettel., c den PIN-Code fiir
das Online-Banking., die EC-Karte., die Geheimzahl.
PL/GA/ 3. fakultativ: Erarbeiten Sie mit den TN an der Tafel Erklarungen zu den folgenden Kartchen
WPA Begriffen aus D1: ,Uberziehungsrahmen®, ,Pass*, ,Meldezettel”, ,Ausweis*, ,Lohn-

zettel’, ,PIN-Code”, ,Bankomatkarte®, ,Broschire.“ Die TN erhalten Kartchen und
erstellen ein Memo-Spiel, indem sie auf eine Karte einen Begriff und auf eine
andere die entsprechende Erklarung schreiben. Die TN mischen die Karten und
legen sie verdeckt aus. Die TN decken wie beim Memo-Spiel immer nur zwei Kar-
ten auf und versuchen, zu einem Begriff die passende Erklarung zu finden.
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Lektion 13, Lernschritt D 1 3

D2 Leseverstehen: Eine Bedienungsanleitung verstehen

PL/EA/ | 1. Die TN schauen sich die Fotos an und lesen die Anweisungen dazu. Fragen Sie, Kopien von

PA welche Anweisung zu Foto B und ggf. zu Foto A passt. Die TN ordnen die Gbrigen | den Fotos
Satze den Fotos zu. Danach Abschlusskontrolle im Plenum. Geben Sie den TN der i?t‘;‘Hér'
dabei Maglichkeit zu Wortschatzfragen. %T:Eatlg e

Lésung: A Stecken Sie lhre Bankomatkarte in den Bankomaten. C Tippen Sie lhre
Geheimzahl ein und driicken Sie die Taste ,Bestédtigung”. D Wahlen Sie den
gewtlinschten Geldbetrag aus. E Sie mussen warten. F Nehmen Sie lhre Karte wieder.
G Nehmen Sie das Geld. H Sie sind fertig.

Variante: VergroBern und kopieren Sie die Fotos. Die TN kleben je ein Foto auf ein
Plakat und schreiben die passende Anweisung darunter. Die Plakate werden in der
richtigen Reihenfolge im Kursraum aufgehangt.

PL 2. Sprechen Sie bei Interesse der TN noch weiter Uber das Thema, indem Sie die TN
nach ihren Gewohnheiten fragen, d. h. ob und ggf. zu welchem Zweck sie z.B. die
Serviceterminals ihrer Bank nutzen und in welchen Alltagssituationen sie sonst
einen Automaten bedienen (Monatskarten fir die 6ffentlichen Verkehrsmittel,
Bahnfahrkarten etc.).

Mit dem Smartphone kénnen die TN ahnliche Fotos wie im Buch schnell selber erstellen und ande-
— ren TN beschreiben, was man tun muss. Sammeln Sie dazu |deen an der Tafel, welche Automaten die
TN vorstellen kénnten.

EA/HU Arbeitsbuch 23 AB-CD 48

D3 | Aktivitat im Kurs: Rollenspiel

a PA 1. Die TN lesen die Arbeitsanweisung und die Beispiele. Danach schreiben die TN drei | Karten
Kartchen mit Problemen. Ungetbtere TN dirfen pro Paar eine Karte mit einem Pro-
= blem aus dem Buch abschreiben. Gelbtere TN schreiben drei eigene Probleme und

danach ubertragen sie die Probleme aus dem Buch auf drei Karten.

b | PL/HU 2. Ein TN liest das Beispiel in der Sprechblase vor. Schauen Sie sich dann gemeinsam
mit den TN die anderen Phrasen aus dem Redemittelkasten im Buch an. Bespre-
chen Sie mit den TN die Unterschiede. Einige sind neutrale Bitten um Hilfe, aber
,lch weiB3 nicht, was ich jetzt tun soll?" und ,Was soll ich denn jetzt machen?* sind
emotionaler formulierte Bitten, die nur in sehr schwierigen Situationen benutzt
werden. Machen Sie mit den TN zunéachst Beispiele dazu, die nicht aus dem
Thema ,Bank“ kommen, damit die TN den emotionalen Gehalt verstehen. Weisen
Sie die TN auch auf die Redemittel zu ,Um Hilfe bitten: Kénnen Sie mir helfen?*
und ,Unkenntnis duBern: Keine Ahnung!* (Kursbuch, S.79) hin. Die kleine Ubung
rechts eignet sich als Haustubung.

GA 3. Die TN bilden Kleingruppen und mischen ihre Karten aus a. Ein TN zieht eine Karten
Karte und formuliert eine Bitte zu dem Problem. Dann zieht ein weiterer TN etc. In
=) Gruppen mit getbteren TN reagiert der jeweils linke TN auf die Bitte.

Hinweis: Da kénnen Sie ,Fokus Alltag: Kommunikation mit Versicherungen®
(Arbeitsbuch, S.82) einflechten.

(TiPP) Die Gruppen kénnen nach einem Durchgang ihre Karten mit einer anderen Gruppe tauschen.

EA/HU Arbeitsbuch 24 -25 AB-CD 49-51
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Lektion 13, Lernschritt E

13

E RUND UMS GELD

Lernziel: Die TN kénnen Gesprache zum Thema ,Geld” verstehen und schreiben.

Form  Ablauf Material Zeit
E1 Vorwissen aktivieren: Alltagliche Situationen auf der Straf3e
EA/PA | 1. fakultativ: Verteilen Sie die Kopiervorlage an die TN. Die TN l6sen mithilfe der KV L13/El
) Zeichnung im Kursbuch Ubung 1. Abschlusskontrolle im Plenum. Gelibtere TN und E2
schreiben ohne Kopiervorlage auf, was auf dem Bild passiert. Machen Sie in dem
Fall ein Beispiel im Plenum: ,Jemand findet eine Geldtasche.”.
EA/PA | 2. Die TN schauen sich die Zeichnung im Buch an und ordnen die Woérter zu. Folie/ITWB
) Schnellere TN finden noch weitere Worter zum Bild. Danach Kontrolle
im Plenum. Die TN zeigen dazu in der Zeichnung auf den Gegenstand.
Lésung: A der Uberfall; B das Menii; C die Spendendose; D der Parkschein,
der Strafzettel; E die Geldtasche
Hinweis: Zur Vorbereitung und Anregung der Fantasie der TN im Hinblick auf das
Schreiben eigener kleiner Gesprache in E3 eignet sich der Comic ,Der kleine
Mann: Geben macht Freude* aus ,Fur zwischendurch ...“ (Kursbuch, S.80).
PL 3. Sammeln Sie mit den TN an der Tafel Formulierungen zu den Wértern unter der
Zeichnung: ,eine Spende geben’, ,Spenden sammeln® etc.
E2 Horverstehen: Kurze Gesprache Uber Geld verstehen
EA 1. Die TN lesen die Aussagen und héren die Gesprache so oft wie notig. Sie kreuzen | CD 2/34-38,
an, was richtig ist. Abschlusskontrolle im Plenum. KV LI3/EL
) und E2
& fakultativ: Ungelbtere TN bearbeiten zuerst Ubung 2 der Kopiervorlage. Sie kén-
nen auch fur alle nur eine der beiden Aufgaben vorgeben und die zweite Aufgabe
weglassen.
Lésung: richtig: B Der Ober will die Polizei rufen. C Die Frau spendet Geld fiir die
Kinderhilfe. D Der Autofahrer hat kein Kleingeld.; Der Autofahrer ist bése, weil er
einen Strafzettel bekommt. E Die beiden Leute sagen, dass die Geldtasche ihnen
gehért.
PA 2. fakultativ: Die TN lesen die Fragen in Ubung 3 der Kopiervorlage und fassen die KV L13/El und
Kernaussagen der Szenen noch einmal mundlich in eigenen Worten zusammen. E2
Gehen Sie herum und helfen Sie bei Schwierigkeiten. In Kursen mit Gberwiegend
) ungeibten TN fihren Sie zu den Fragen ein Gesprach im Plenum.
E3 Aktivitat im Kurs: Rollenspiel zu Situation F
GA 1. Die TN verdecken die Seite 77 mit einem Heft. Zu dritt schauen sich die TN die Folie/IWB
Szene F an und schreiben ein Gesprach.
GA 2. Die Gruppen geben ihr Gesprach an eine andere Gruppe weiter, die das ,Manu-
skript* zunéchst auf sprachliche Fehler hin liest und korrigiert. Gehen Sie herum
und helfen Sie bei Schwierigkeiten.
GA/PL | 3. Die Gruppen spielen das Gesprach, das sie gerade korrigiert haben, im Plenum vor.
Eine Gruppe tragt zusatzlich das Gesprach aus dem Buch vor.
) fakultativ: Wenn die TN Spal3 an den Rollenspielen haben oder schneller fertig
sind als andere Gruppen, kdnnen sie noch weitere Gesprache zu anderen Situatio-
nen auf der Zeichnung schreiben und sie vorspielen.
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Lektion 13, FUr zwischendurch ..

13

Geben Sie jeder Gruppe einen Namen (A, B, C ...) und stellen Sie auf lhrem Schreibtisch fur jede
Gruppe ein Papierschild auf, auch eins fur das Gesprach aus dem Buch. Verteilen Sie an jeden TN
funf Zindholzer und erklaren Sie: Die Zindholzer sollen fur die lustigsten oder interessantesten
Gesprache vergeben werden. Jeder kann dabei seine Zindholzer an verschiedene Gruppen verteilen
oder auch nur an eine. Die TN Uberlegen jeder fur sich, welche Gesprache ihnen gut gefallen haben,
und legen dann ihre Ziindholzer zu den jeweiligen Papierschildern auf lhrem Schreibtisch. Zahlen Sie
zusammen: Welche Gruppe hat die meisten Zindholzer bekommen? Zur ,Belohnung” darf diese
Gruppe ihr Gesprach noch einmal vorfuhren.
E4 Aktivitat im Kurs: Fragen formulieren
a |PL 1. Schauen Sie sich mit den TN die Fragen im Buch an. Erklaren Sie den TN, dass es
sich dabei um Fragen handelt, die man nur spekulativ beantworten kann.
PA 2. Die TN Uberlegen sich eine Frage und schreiben Sie an die Tafel. Die Fragen sollten
dabei durchnummeriert werden.
b |pPa 3. Die TN spekulieren und schreiben zu jeder Frage eine Antwort.
c PL 4. Die Fragen werden im Kurs vorgelesen. Jedes Paar liest seine Antworten dazu vor.
PL 5. Fuhren Sie ein Gesprach daruber, welche Antwort den TN am besten gefallen hat. | Klebepunkte
fakultativ: Sie kénnen die Antwortzettel auch im Kursraum aufhéngen. Jedes Paar
erhélt drei Klebepunkte, die es an die Antworten vergeben kann, die ihm am bes-
ten gefallen. Gewonnen hat die Antwort mit den meisten Klebepunkten.
EA/HU Arbeitsbuch 26: im Kurs: Diese Ubung bereitet auf den Prifungsteil Lesen, Teil 5,
Priifung der Pritffung Deutsch-Test fiir Osterreich und auf den Prifungsteil Lesen, Teil 3 der
Prifung OIF-Test Neu vor.
EA/HU Arbeitsbuch 27
GA fakultativ: Wenn Sie noch Zeit haben, konnen Sie hier die Wiederholung zu KV L13/Wieder-
Lektion 13 (siehe PDF-Download 978-3-19-441080-0) anschlieBen. holung
Lektions- Ein Test zu Lektion 13 wird als PDF-Download (978-3-19-441080-0) angeboten. KV L13/Test
tests Weisen Sie die TN auf den Selbsttest im Arbeitsbuch auf Seite 81 hin.
FUR ZWISCHENDURCH ...
Form  Ablauf Material Zeit
Comic Der kleine Mann: Geben macht Freude (passt z.B. zu B1, E1)
1 PA 1. fakultativ: Die Bucher sind zu. Verteilen Sie die Kopiervorlage. Die TN schneiden KV L13/FZ
die Bilder aus und legen sie in eine sinnvolle Reihenfolge. Dann vergleichen sie mit
einem anderen Paar und erzahlen sich gegenseitig die jeweilige Geschichte. Fragen
Sie die TN, wie ihre Geschichte hei3en kénnte. Danach lesen die TN den Comic
und vergleichen mit ihrer Version. Sprechen Sie ggf. Gber die Unterschiede.
EA/PL | 2. Die TN machen die Bicher auf und lesen den Comic.
EA/PA 3. Die TN erganzen Ubung 1. Danach Kontrolle im Plenum.
Lésung: 1 Geld, Euro, sehen/finden, freuen
2 | PL 1. Schreiben Sie den Titel ,Geben macht Freude* an die Tafel und klaren Sie mit den
TN die Bedeutung.
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Lektion 13, Fokus Alltag

13

PL 2. Die TN erzghlen, ob Geben oder Helfen ihnen auch schon einmal Freude gemacht
—— hat. In Kursen mit tberwiegend gelibten TN schreiben die TN ihre Geschichte. Sam-
meln Sie die Geschichten ein und lesen Sie sie vor. Die anderen raten, von wem sie ist.
Spiel Wer bin ich? (passt z.B. zu B4)
PL 1. Bereiten Sie fir jeden TN einen Zettel mit Namen berthmter Personen vor. Ach- Zettel, Tesa
ten Sie darauf, dass es Personen sind, von denen Sie annehmen, dass alle TN sie
——) kennen. In Kursen mit iberwiegend ungelbten TN kénnen Sie die Namen aller
Personen, die gesucht werden, an der Tafel vorgeben, sodass die TN eine Orientie-
rung haben. Kleben Sie nun jedem TN einen Zettel so auf die Stirn, dass der TN
den Namen nicht lesen kann.
PL 2. Die TN machen die Bucher auf und schauen sich die Fragen an. Klaren Sie, dass
direkte Fragen und Fragen nach dem Namen verboten sind.
GA 3. Die TN finden sich in Gruppen zusammen und versuchen durch Fragen herauszu-
finden, wer sie sind. Geben Sie eine Zeit vor, z.B. zehn Minuten.
Lied Leben lassen (passt z. B. zu C3)
1 PL 1. Die Bucher sind zu. Zeigen Sie die Bilder. Fragen Sie die TN, worum es in dem Lied | Folie/ITWB
gehen koénnte.
EA/PA | 2. Die TN machen die Bicher auf, lesen den Liedtext und ordnen die Wérter zu.
2 PL 1. Die TN héren das Lied und vergleichen. Danach Kontrolle im Plenum. CD 2/39
Lésung: Essen, Geschirr, Wasche, Hemden, Zeitung, Lied, Haare, Garten, Karten
2. fakultativ: Die TN héren das Lied noch einmal und singen mit. Dabei kdnnen die CD 2/39
TN passende Bewegungen zu den genannten Tatigkeiten machen.
3 GA 1. Die TN diskutieren, was sie ihren Roboter alles machen lassen wirden.

FOKUS ALLTAG: KOMMUNIKATION MIT VERSICHERUNGEN
Die TN kénnen Briefen von und an Versicherungen wichtige Informationen entnehmen, z.B. zu Kosten.

Form

Ablauf

Material Zeit

1 Vorwissen aktivieren

PL

1.

Die TN nennen ihnen bekannte Versicherungen und was genau dadurch versichert
ist. Sie erzahlen auch, welche Versicherungen sie haben und weshalb. Welche Versi-
cherungen braucht man unbedingt, welche sind nach Einschatzung der TN weniger
wichtig?

2  Wortfeld ,Versicherung”

PL

1.

Die TN schauen sich die Zeichnungen an und erzahlen kurz, was sie sehen.

EA/PA

2.

Die TN lesen die Begriffe und ordnen sie der passenden Definition und der passen-
den Zeichnung zu. Danach Abschlusskontrolle im Plenum.
Lésung:a-1-B,c-2-C
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Lektion 13, Fokus Beruf
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3 Leseverstehen 1: Empfanger und Absender

EA/PA

1.

Die TN lesen zuerst die Fragen zu den Briefen und dann die Briefe. Sie kreuzen ihre
Loésungen an. Gehen Sie herum und helfen Sie bei Wortschatzfragen. Danach
Abschlusskontrolle im Plenum.

Lésung: a Die Versicherung an eine Person / einen Kunden / eine Kundin: Brief 2,
Eine Person / Ein Kunde / Eine Kundin an die Versicherung: Brief 3; b Kfz-Versiche-
rung: Brief 2, Lebensversicherung: Brief 1, Haftpflichtversicherung: Brief 3

4 Leseverstehen 2: Wichtige Informationen verstehen

EA/PA

1.

Die TN lesen die Aussagen. Sie lesen die Briefe noch einmal und kreuzen ihre
Lésungen an. Gehen Sie herum und helfen Sie bei Wortschatzfragen. Danach
Abschlusskontrolle im Plenum.

Lésung: b Frau Luegg kann online oder in dem Formular schreiben, wie viele Kilo-
meter sie gefahren ist.; c Die Versicherung soll die Brille bezahlen.

Projekt

Vergeben Sie kleine Rechercheaufgaben an die TN: Sie sollen in Kleingruppen z.B.
herausfinden, was eine bestimmte Lebensversicherung, Kfz-Versicherung oder
Haftpflichtversicherung kostet. Oder sie sollen herausfinden, welche Leistungen in
einem bestimmten Tarif einer Kfz-Versicherung inklusive sind etc. Geben Sie dazu
eine oder zwei Versicherungen namentlich vor. Weil Versicherungen so unterschied-
liche Beitrage verlangen und so unterschiedliche Leistungen anbieten, ist es wich-
tig, dass Sie diese Aufgabe gut vorbereiten und bestimmte Versicherungen nach
bestimmten Kriterien vorgeben. Die TN finden die Lésungen mithilfe der von Ihnen
angegebenen (Internet-)Adressen oder Telefonnummern heraus. Die TN prasentie-
ren ihre Losungen am nachsten Tag im Unterricht. Méglich ware auch, die TN nach
bestimmten Vorgaben, die Sie im Kurs vorher festlegen, auf einem Vergleichsportal
das glnstigste Angebot heraussuchen zu lassen.

FOKUS BERUF: VERSICHERUNGEN FUR ARBEITNEHMER

Die TN kénnen Angebote einer Berufsunfahigkeitsversicherung vergleichen und das glinstigste Angebot

wahlen.

Form

Ablauf

Material

Zeit

Da dieser Fokus moglicherweise nur fiir einen Teil der TN von Interesse ist, konnen die Ubun-
gen auch als Haustubung gegeben werden.

Leseverstehen 1: Einen Informationstext zur Berufsunfahigkeitsversicherung
verstehen; ein Online-Formular eines Vergleichsportals ausfillen

a PL

1.

Die Bucher sind zu. Schreiben Sie ,Berufsunféhigkeitsversicherung” an die Tafel.
Fragen Sie die TN, was das ist. Einige TN arbeiten vielleicht oder haben gearbeitet
und kénnen dazu etwas sagen. Wenn nicht, kénnen die TN versuchen, aus den
beiden Wértern ,Beruf* und ,Unfahigkeit* auf die Bedeutung zu schlieBen.

EA/PA | 2. Die TN lesen den Text und kreuzen an. Abschlusskontrolle im Plenum.
Lésung: richtig: 1, 4
PL 3. Sprechen Sie mit den TN auch Uber die Griinde, warum man einen Beruf nicht

mehr ausfihren kann, z.B. Allergien, Unfélle etc. Fragen Sie die TN, ob es in ihren
Herkunftslandern auch solche Versicherungen gibt bzw. was die Menschen
machen, die nicht mehr in ihrem Beruf arbeiten kénnen.
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b | EA/PA

4.

Die TN schauen sich den Mitarbeiter-Ausweis an und fullen das Online-Formular
aus. Danach Kontrolle im Plenum.

Lésung: Geschlecht: ménnlich, Geburtsdatum: 01.05.1989, berufliche Tatigkeit:
Industriemechaniker, gewiinschte monatliche Pension: 1000 EUR.

Wenn man Versicherungen, Gaspreise, Strompreise etc. vergleichen mochte, um ein
glinstiges Angebot zu finden, gibt es im Internet sogenannte Vergleichsportale. Da
werden mehrere Anbieter miteinander verglichen. Allerdings muss man sehr genau
hinschauen, nach welchen Kriterien die Preise verglichen werden.

Sprechen Sie mit den TN auch (iber das Pensionsantrittsalter, das in Osterreich fur
eine mannliche Person, die 1989 geboren wurde, bei 65 Jahren liegt. Frauen durfen
im Moment noch friher in Pension gehen, das Pensionsantrittsalter wird aber
schrittweise an das der Manner angeglichen. Wer vor dem Pensionsantrittsalter in
Pension geht, muss mit einem Abschlag von der zu erwartenden Pension rechnen.

2  Leseverstehen 2: Aus mehreren Angeboten das passende raussuchen

EA/PA

1.

Die TN lesen die weiteren Informationen Uber loan und vergleichen dann die Tarife
der Berufsunfahigkeitsversicherungen. Sie wahlen das fur loan glinstigste Angebot
aus. Danach Abschlusskontrolle im Plenum.

Lésung: Austria/Klassik
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